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RESUMO

O presente estudo analisa o TikTok a partir da perspectiva da modernidade liquida desenvolvida por
Zygmunt Bauman, investigando de que maneira as dinamicas algoritmicas das plataformas digitais
influenciam padrées de comportamento, praticas de consumo e formas contemporaneas de
sociabilidade. Parte-se da compreensdo de que a ascensdo das redes sociais digitais transformou
significativamente os processos de interacdo social, circulacdo de informacdes e construcdo da
subjetividade na sociedade contemporanea, intensificando relacdes marcadas pela instantaneidade,
volatilidade e hiperexposicao. O objetivo central da pesquisa consiste em examinar como o TikTok
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opera como mecanismo de padronizacdo comportamental, captura da atencdo e inducdo de consumo,
aproximando a discussdo sociolégica das contribuicdes da Sociologia Juridica e da protecao do
consumidor digital. Adota-se metodologia qualitativa, de natureza exploratéria, fundamentada em
pesquisa bibliografica e andlise tedrica de obras relacionadas a modernidade liquida, consumo
contemporaneo, plataformas digitais e vulnerabilidade informacional. A pesquisa evidencia que os
mecanismos algoritmicos utilizados pelo TikTok ultrapassam a simples mediacdo tecnoldgica de
contetdos, atuando diretamente na conformacdo de desejos, tendéncias e praticas sociais orientadas
pela l6gica da economia da atencdo. Os resultados indicam que a plataforma intensifica processos de
homogeneizacdo comportamental, reforca dindmicas consumistas tipicas da sociedade liquido-
moderna e amplia vulnerabilidades sociais e informacionais no ambiente digital, especialmente em
razdo da opacidade algoritmica e da assimetria existente entre usudrios e plataformas tecnoldgicas.
Conclui-se que o TikTok representa expressdo significativa das novas formas de poder social exercidas
na contemporaneidade, nas quais a influéncia algoritmica, a retencdo da atencdao e a modulacao
comportamental passam a ocupar papel central nas relacdes de consumo, sociabilidade e produgdo de
subjetividades no ambiente digital.

Palavras-chave: modernidade liquida; TikTok; plataformas digitais; vulnerabilidade informacional;
consumo digital; sociologia juridica.

ABSTRACT

This study analyzes TikTok from the perspective of liquid modernity developed by Zygmunt
Bauman, investigating how the algorithmic dynamics of digital platforms influence behavioral
patterns, consumption practices, and contemporary forms of sociability. The research is grounded on
the understanding that the rise of digital social networks has significantly transformed processes of
social interaction, information circulation, and the construction of subjectivity in contemporary
society, intensifying relationships marked by immediacy, volatility, and hyperexposure. The main
objective of the study is to examine how TikTok operates as a mechanism of behavioral
standardization, attention capture, and consumption induction, connecting sociological discussions
with contributions from Legal Sociology and the protection of digital consumers. The research
adopts a qualitative and exploratory methodology, based on bibliographical research and theoretical
analysis of works related to liquid modernity, contemporary consumption, digital platforms, and
informational vulnerability. The study demonstrates that the algorithmic mechanisms employed by
TikTok go beyond the mere technological mediation of content, directly influencing the shaping of
desires, trends, and social practices guided by the logic of the attention economy. The findings
indicate that the platform intensifies processes of behavioral homogenization, reinforces consumerist
dynamics typical of liquid-modern society, and expands social and informational vulnerabilities
within the digital environment, especially due to algorithmic opacity and the asymmetry between
users and technological platforms. The study concludes that TikTok represents a significant
expression of new forms of social power exercised in contemporary society, in which algorithmic
influence, attention retention, and behavioral modulation assume a central role in consumption
relations, sociability, and the production of subjectivities in the digital environment.

Keywords: liquid modernity; TikTok; digital platforms; informational wvulnerability; digital
consumption; legal sociology.

A Revista OWL Journal esta licenciada com uma Licenca Creative Commons Atribuicao

(cc BY)
2/18



REVISTA OWL (OWL Journal)

www.revistaowl.com.br — ISSN: 2965-2634

1. INTRODUCAO

A expansdao das plataformas digitais transformou profundamente as formas de
interacdo social, consumo e circulacdo de informacdes na contemporaneidade. Inseridas em
uma logica marcada pela instantaneidade, pela hiperconectividade e pela constante producao
de estimulos, redes sociais como o TikTok passaram a ocupar posi¢do central na organizagao
das relagdes sociais e na formacdo de comportamentos individuais e coletivos. Nesse cenario,
as plataformas digitais deixam de atuar apenas como instrumentos tecnolégicos de
comunicacdo e entretenimento, assumindo papel relevante na mediacdo das dinamicas de
consumo, pertencimento social e construcao da subjetividade na sociedade contemporanea.

A compreensdo desse fendmeno demanda aproximacdo entre Sociologia,
Comunicacdo e Direito, especialmente diante da crescente influéncia exercida pelos
mecanismos algoritmicos sobre os habitos, desejos e padroes de comportamento dos usuarios.
As plataformas digitais operam a partir da coleta continua de dados, da personalizacdo de
conteudos e da inducdo permanente a interacdo, produzindo novas formas de vulnerabilidade
social e informacional. Assim, a logica algoritmica das redes sociais contemporaneas nao
apenas condiciona a circulacdo de contetidos, mas também influencia praticas de consumo,
modos de sociabilidade e processos de padronizacdo comportamental em larga escala.

Nesse contexto, a teoria da modernidade liquida desenvolvida por Zygmunt Bauman
oferece importante referencial tedrico para compreender a fluidez das relagdes sociais na
contemporaneidade, marcadas pela volatilidade dos vinculos, pela efemeridade das
experiéncias e pela transformagdo continua dos individuos em consumidores. Em uma
sociedade orientada pela logica do consumo rapido e da satisfagdo imediata, plataformas
como o TikTok intensificam mecanismos de exposicdo, viralizagdo e reproducdo de
comportamentos, favorecendo dinamicas de homogeneizacdo cultural e captura permanente
da atencdo dos usuadrios.

A analise dessas transformacoes também possui relevancia juridica, especialmente sob

a perspectiva da protecao do consumidor digital. O ambiente virtual é marcado por forte
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assimetria informacional entre usudrios e plataformas tecnoldgicas, cujos mecanismos de
recomendacdo e direcionamento de conteido permanecem, em grande medida, opacos aos
consumidores. Nesse sentido, a atuacdo das plataformas digitais suscita debates relacionados a
vulnerabilidade do consumidor, a transparéncia algoritmica, a autodeterminagao informativa e
aos limites juridicos das estratégias de influéncia comportamental utilizadas no ambiente
digital.

Diante disso, o presente estudo tem como objetivo analisar o TikTok a partir da
perspectiva da modernidade liquida, investigando de que maneira os mecanismos de
funcionamento da plataforma influenciam padrdes de comportamento, relacdes de consumo e
formas contemporaneas de sociabilidade. Busca-se, ainda, aproximar a discussdo socioldgica
das contribuicdes da Sociologia Juridica e do Direito do Consumidor, examinando como a
logica algoritmica das plataformas digitais pode intensificar situagdes de vulnerabilidade no
ambiente virtual.

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de natureza exploratoria, mediante revisao
bibliografica e andlise tedrica de obras relacionadas a modernidade liquida, plataformas
digitais, consumo contemporaneo e vulnerabilidade informacional. O estudo fundamenta-se
especialmente nas contribui¢des de Zygmunt Bauman acerca da sociedade liquido-moderna,
articulando-as com reflexdes relacionadas a dinamica das redes sociais digitais e aos impactos
juridicos decorrentes da crescente centralidade das plataformas tecnolégicas nas relacoes
sociais contemporaneas.

Parte-se da hipdtese de que o TikTok opera ndo apenas como ferramenta de
entretenimento digital, mas como mecanismo de indugdao comportamental e padronizagdo do
consumo, intensificando processos de vulnerabilizacdao dos usuarios na sociedade
contemporanea. Assim, o estudo pretende demonstrar que as dindmicas algoritmicas das
plataformas digitais produzem impactos que ultrapassam o campo tecnolégico, alcangando
dimensoes sociais, culturais e juridicas diretamente relacionadas a protecao do consumidor e a

propria conformacdo das relagOes sociais na contemporaneidade.
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Os autores informam que utilizaram ferramenta de Inteligéncia Artificial
exclusivamente para revisao linguistica do manuscrito, mantendo integral responsabilidade

pelo contetido cientifico apresentado.
2. MODERNIDADE LiQUIDA: CONCEITO E COMO ACONTECE

Através de uma metafora, o socidlogo polonés Zygmunt Bauman apresentou ao
mundo sua teoria sobre uma nova modernidade, caracterizada por ele como Modernidade

Liquida. Na obra de mesmo titulo, Bauman explica o conceito:

“Fluidez” é a qualidade de liquidos e gases. (...) Os liquidos, diferentemente dos
s6lidos, ndo mantém sua forma com facilidade. (...) Os fluidos se movem

»

facilmente. Eles “fluem”, “escorrem”, “esvaem-se”, “respingam”, “transbordam”
(...) Essas sdo razdes para considerar “fluidez” ou “liquidez” como metaforas
adequadas quando queremos captar a natureza da presente fase (...) na histéria da
modernidade. (BAUMAN, 2021)

A partir disso, é necessario entender que esse fenomeno afeta e interfere as mais
diversas esferas: relacionamentos, comportamentos, instituicdes sociais, vida publica e
privada, fazendo com que as instituicdes que antes eram soélidas, agora atuem de forma mais
maleavel e fluida, capazes de serem moldadas em diferentes contextos e estruturas incontaveis
vezes, como cita Maria Laurinda Ribeiro de Souza (2005, p.30), “Tudo €é temporario, a
modernidade é fluida — tal como os liquidos — caracteriza-se pela incapacidade de manter a
forma”.

Aqui, a ideia de coletivo se mostra fragil e é substituida por constantes tentativas de
desprendimento das redes de pertencimento social, incluindo familia, amigos de infancia e
colegas de trabalho. Logo, a facilidade em se desprender de lacos afetivos conversa de frente
com o individualismo, que é uma das principais caracteristicas da modernidade liquida.
Curiosamente, esse novo habito acontece movido por uma suposta busca de liberdade

individual. Como descreve Bauman, “(...) a situacdo presente emergiu do derretimento radical
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dos grilhdes e das algemas que, certo ou errado, eram suspeitos de limitar a liberdade
individual de escolher e de agir” (BAUMAN, 2021, p.12).

Ao mesmo tempo que essa suposta busca por liberdade acontece, novas patologias
também ocorrem com mais incidéncia, como a depressdo, o isolamento e a exclusdo, que se
mostram super presentes na modernidade liquida e ocorrem, principalmente, pelo crescente

desinteresse em investir em novas relagoes sociais.

2.1 Consumo na Modernidade Liquida

Outra caracteristica da Modernidade Liquida é a transformacdo dos individuos em
consumidores e, posteriormente, mercadorias. O principio disso, segundo Bauman, estd no
surgimento da economia consumista (2008, p. 43), ou seja, quando o desejo assumiu o
controle da economia e ndo mais o trabalho. A partir disso, para que a demanda ndo termine,
se faz necessario que tais desejos nunca proporcionem a satisfacdo plena e os individuos
sempre estejam em busca de preencher esse vazio artificialmente criado, fruto da constante
frustracdo dos desejos ndo alcangados.

No ambito das plataformas digitais, essa légica intensifica a vulnerabilidade do
consumidor contemporaneo, especialmente diante da assimetria informacional existente entre
usuarios e fornecedores de servicos tecnoldgicos. A coleta continua de dados, a
personalizacdo algoritmica de conteudos e a utilizacdo de mecanismos de estimulo
comportamental ampliam a capacidade de influéncia das plataformas sobre os hébitos de
consumo dos individuos. Nesse cenario, a vulnerabilidade deixa de possuir apenas dimensao
econdmica ou técnica, alcancando também aspectos informacionais e comportamentais
relacionados a formagdo da vontade do consumidor no ambiente digital.

“E preciso primeiro se tornar uma mercadoria para ter uma chance razoavel de exercer
os direitos e cumprir os deveres de um consumidor” (BAUMAN, 2008, p. 89), a partir dessa
afirmacdo, o autor traduz a relagdo imposta pelo mercado, para aqueles que desejam consumir

dele. Isso acontece quando os individuos, ao adquirirem produtos, permitem serem
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consumidos pelo mercado que agora os vé como mercadorias valiosas. Vale lembrar que,
segundo Bauman, esse é um comportamento ndo espontaneo, mas estimulado e apresentado

como regra pelo mercado:

A “sociedade de consumidores”, em outras palavras, representa o tipo de sociedade
que promove, encoraja ou reforca a escolha de um estilo de vida e uma estratégia
existencial consumista, e rejeita todas as opgOes culturais alternativas. Uma
sociedade em que se adaptar aos preceitos da cultura de consumo e segui-los
estritamente €, para todos os fins e propositos praticos, a unica escolha aprovada de
maneira incondicional. Uma escolha viavel e, portanto, plausivel — e uma condicéo
de afiliacdo (BAUMAN, 2008, p. 59).

Essa légica consumista encontra nas plataformas tecnoldgicas instrumentos
particularmente eficazes de reproducdo social. Por meio da circulacdo massiva de tendéncias,
padroes estéticos e estilos de vida, redes sociais como o TikTok intensificam processos de
padronizacdo do desejo e homogeneizacdo comportamental, reforcando dindmicas de
consumo acelerado tipicas da sociedade liquido-moderna.

Diante dessa demanda latente e a producdo ininterrupta para supri-la, outro problema
assola a rotina da sociedade moderna: a quantidade oceanica de informagoes criadas todos os
dias. Tantas informacdes assim tendem a dividir a atencdo do publico e fazer com que o
mercado ocasionalmente perca clientes. Por isso, Bauman (2008, p. 46) cita a acirrada
competicao do mercado por atencdo de consumidores. Dessa forma sdao procuradas lacunas na
rotina dos consumidores para que sejam preenchidas com mais informacao.

Na sociedade liquido-moderna ndo sdao apenas os individuos que se transformam, as
relacOes de poder também mudam. Antes, propriedades, capital e trabalho garantiam posicao
de poder aqueles que detinham uma grande quantidade desses bens, diferentemente dos dias
atuais, onde quem mais consome e ostenta acaba conquistando os postos de maior poder na
sociedade do consumo, uma vez que “tornar-se e continuar sendo uma mercadoria vendavel é
0 mais poderoso motivo de preocupacao do consumidor, mesmo que em geral latente e quase

nunca consciente” (BAUMAN, 2008, p.63).
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3. REDES SOCIAIS NA MODERNIDADE LIQUIDA

Com o passar dos anos, avangos tecnologicos como a internet Wi-Fi, redes de internet
movel e os telefones celulares cada vez mais populares, proporcionaram a consagracao dos
ambientes online na rotina de muitas sociedades. Para as redes sociais, esse é o habitat
perfeito, pois agora é possivel que usudrios transportem seus perfis para qualquer lugar,
integrando o virtual com o real de uma forma nunca antes vista, e isso é comprovado na
crescente adesdo da populagdo, uma vez que “o tempo gasto nas redes sociais globalmente
aumentou quase 60% em média nos ultimos sete anos” (BBC NEWS BRASIL, 2019).

Atrelado a isso e a falta de interesse das pessoas em estabelecer relacbes na
modernidade liquida, as redes sociais revelam-se capazes de integrar semelhantes em grupos
de interesses comuns, contudo, essa condicdo pode prejudicar habilidades sociais, como

Bauman defende em sua obra Tempos Liquidos (2021):

Quanto mais as pessoas permanecem num ambiente uniforme — na companhia de
outras “como elas” com as quais podem ter superficialmente uma “vida social”
praticamente sem correrem o risco da incompreensdo e sem enfrentarem a
perturbadora necessidade de traduzir diferentes universos de significado —, mais é
provavel que “desaprendam” a arte de negociar significados compartilhados e um
modus convivendi agradavel (BAUMAN, 2021, p.94).

Entre perdas e ganhos nas habilidades dos usudrios, novas redes sociais surgem todos
os anos e, cada uma delas, busca, de diferentes formas, reter seus consumidores pelo maior
tempo possivel dentro da plataforma. Para isso, “algoritmos entregam conteidos capazes de
impulsionar as interagoes do usuario com o aplicativo” (MENON, 2022), e dessa forma, o
capital e a popularidade da rede social tendem ao crescimento.

Mais do que simples ferramentas de comunicacdo, as plataformas digitais
contemporaneas operam como estruturas de direcionamento comportamental, utilizando
mecanismos algoritmicos capazes de estimular padrdes especificos de interacdo, consumo e
permanéncia dos usuarios no ambiente virtual. Nesse contexto, o engajamento deixa de

representar apenas participacdo espontdnea dos individuos, passando a integrar estratégias
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economicas voltadas a captura da atencdo e a modulacdao continua dos comportamentos
sociais.

O funcionamento dessas plataformas também evidencia a existéncia de significativa
assimetria informacional entre usuérios e provedores de servigos digitais. Os mecanismos
algoritmicos responsaveis pelo direcionamento de conteidos permanecem, em grande medida,
opacos aos consumidores, dificultando a plena compreensdao acerca das formas pelas quais
preferéncias, interesses e padrOes comportamentais sdo constantemente monitorados e
estimulados no ambiente virtual.

E nesse contexto de captura da atencdo, personalizacdo de contetidos e direcionamento
algoritmico que o TikTok ascende como uma das principais plataformas digitais da
contemporaneidade. Estruturada a partir da circulacdo continua de videos curtos e altamente
dindmicos, a rede social potencializa experiéncias marcadas pela instantaneidade, pela
repeticdo e pelo consumo acelerado de informacdes. Nao por acaso, Orgaz descreve o TikTok
como “uma tela de celular, um video vertical e um minuto da sua vida” (BBC NEWS
BRASIL, 2020), definicdo que sintetiza a logica de imersao continua e retencao da atencdo

caracteristica das plataformas digitais na sociedade liquido-moderna.

3.1 TikTok: expansao, funcionamento e consolidacao no ambiente digital

Fruto da empresa chinesa Bytedance, a rede social TikTok nem sempre foi o fendmeno
com um bilhdo e meio de usuarios mensais. O aplicativo criado em 2012 possuia um nome
totalmente diferente - A.me - mas a proposta pouco mudou: videos curtos majoritariamente de
humor e entretenimento, dublados pelos usuario.

Atualmente, o TikTok encontra-se entre as plataformas digitais mais utilizadas
globalmente, ocupando posi¢do de destaque no cenario das redes sociais contemporaneas em
razdo de seu elevado nuimero de usudrios e de sua intensa capacidade de engajamento.
Tamanha aceitacio pode ser atribuida especialmente ao ptiblico jovem. E estimado que a

Geracdo Z represente 41% dos usuarios da rede social. O formato de consumo vertical dos

A Revista OWL Journal esta licenciada com uma Licenca Creative Commons Atribuicao

(cc BY)
9/18



REVISTA OWL (OWL Journal)

www.revistaowl.com.br — ISSN: 2965-2634

conteidos que proporcionam experiéncias rapidas e que nao terminam, devido a dinamica de
rolagem infinita que permite o consumo sem pausas, podem ser fatores que explicam a
tamanha aceitagdo entre pessoas de 16 a 24 anos, principalmente tendo em vista 0o que as
redes sociais concorrentes oferecem: o Facebook e o Twitter sdo conhecidos pelos textos, ja o
Instagram pelas fotos e imagens, logo, o TikTok o TikTok consolida o consumo de contetidos
audiovisuais curtos, que oferecem mais fluidez, dinamicidade e facilidade de consumo, além

da possibilidade de estabelecer vinculos com maior sucesso.
3.2 Viralizacao

Parte do sucesso do TikTok é explicado por nele conter uma grande quantidade daquilo
que chamamos de conteidos virais. Esses sdao contetidos que geram identificacdo por um
grande publico, a ponto de muitos compartilharem e fazerem com que alcancem ainda mais
pessoas de forma organica - ndo paga/patrocinada. Alguns dos contetidos, apds fazerem
sucesso no TikTok, sdo frequentemente publicados outras redes sociais, como no Instagram,
por exemplo.

Para Jonah Berger (2020) nem sempre é facil identificar o motivo da viralizagdo das

coisas, muito menos fazer delas virais, como diz no trecho:

Embora seja facil achar exemplos de contagio social, é muito mais dificil fazer com
que uma coisa realmente pegue. Mesmo com muito dinheiro injetado em marketing
e publicidade, poucos produtos tornam-se populares. A maioria dos restaurantes
fracassa, a maioria dos negdcios afunda, e a maioria dos movimentos sociais falha
em obter forca. (BERGER, 2020, p.8)

Apesar disso, existem seis pontos que ajudam nessa missdo: moeda social, gatilhos,
emocao, publico, valor prético e historias. A moeda social é a forma como um individuo quer
ser visto pelos demais naquele meio. Um exemplo é: se ha interesse em parecer inteligente, a
pessoa tende a compartilhar mais contetidos de cunho intelectual. Dessa forma, contetidos
agregantes, independente do ambito, podem se tornar virais. Ja gatilhos, emocado e histdrias

comumente caminham juntos e quando bem feitos, sdo poderosos, mas nao necessariamente
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agregam algo, como o valor pratico, que é aquele que ensina ou revela curiosidades e
conhecimentos, tendendo a ser muito compartilhado (BERGER, 2020).

No contexto do TikTok, o publico assume papel central na dindmica de circulacdo e
viralizacdo dos conteidos. A logica algoritmica da plataforma depende da constante
identificacdo de interesses, preferéncias e padrdoes de interacdo dos usudrios, permitindo
direcionamento altamente personalizado de conteidos. Por se tratar de uma rede social
estruturada predominantemente em videos curtos e de rapida assimilacdo, o TikTok favorece
a atuacdo de influenciadores digitais na difusdao de conteidos relacionados a estética, danca,
moda, entretenimento e estilo de vida, contribuindo para a formacao e reproducao de trends.
Essas tendéncias funcionam como mecanismos de padronizacdo comportamental e
engajamento coletivo, ampliando o alcance organico de conteidos virais e intensificando
processos de identificagcdo e pertencimento entre os usuarios (BERGER, 2020).

Além disso, o TikTok disponibiliza diversos mecanismos internos de edicdo, interacao
e personalizacdo de conteido, permitindo que os usudrios produzam, modifiquem e
compartilhem videos sem a necessidade de recorrer a ferramentas externas a plataforma. Essa
estrutura favorece experiéncias de uso continuas e altamente imersivas, estimulando a
permanéncia prolongada dos individuos no ambiente digital e ampliando os niveis de
engajamento e interacdo. Sob essa perspectiva, a plataforma ndo apenas facilita a produgdo de
contetidos virais, mas também intensifica a dinamica de circulacao acelerada de informagoes,
tendéncias e padroes comportamentais caracteristicos da sociedade liquido-moderna.

Sob a perspectiva do Direito do Consumidor, tais mecanismos também suscitam
debates relacionados aos deveres de transparéncia e boa-fé nas relacdes estabelecidas entre
plataformas digitais e usudarios. Isso porque a légica de recomendagdo algoritmica e
direcionamento de contetidos frequentemente opera de forma pouco perceptivel ao
consumidor, potencializando situacoes de influéncia comportamental sem que haja plena
consciéncia acerca dos critérios utilizados pelas plataformas para retencao da atengdo e

estimulo ao consumo.
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3.3 Trends: ditadoras de comportamento do usuario

No TikTok as trends - tendéncias do momento dentro do aplicativo - atuam como
segmentadoras de publicos. Ao mesmo tempo que agrupam e unem pessoas Com interesses
comuns, também podem influenciar o modo de pensar e agir, assim, tendo a capacidade de
moldar o cotidiano e, consequentemente, a vida das pessoas. Freud descreve esse

comportamento de massa como “alma coletiva:

Esta alma os faz sentir, pensar e agir de uma forma bem diferente da que cada um
sentiria, pensaria e agiria isoladamente. Certas idéias, certos sentimentos, aparecem
ou se transformam em atos apenas nos individuos em massa. A massa psicoldgica é
um ser provisério, composto de elementos heterogéneos que por um instante se
soldaram, exatamente como as células de um organismo formam, com a sua reunido,
um ser novo que manifesta caracteristicas bem diferentes daquelas possuidas por
cada uma das células (FREUD, 1921, p. 13)

Resgatando o termo “moeda social” descrito por Berger (2020) como atitudes
idealizadas para mostrar algo de si para a sociedade, as trends funcionam exatamente dessa
forma ao agregarem pertencimento aqueles que participam dela em determinados grupos e
movimentos.

Em razdo disso, as tendéncias reproduzidas nas plataformas digitais ultrapassam o
campo do entretenimento, alcancando diretamente praticas de consumo e formacao de desejos
coletivos. A constante exposicao a padrOes estéticos, comportamentais e mercadologicos
favorece a intensificacdao de dinamicas consumistas tipicas da sociedade liquido-moderna,
especialmente entre publicos jovens mais suscetiveis aos mecanismos de validacdo social e
pertencimento digital.

Isso pode se tornar algo perigoso no momento em que distancia o usuario das suas
proprias caracteristicas, formando habitos e comportamentos novos e nao necessariamente
dominados na pratica e emocionalmente por essas pessoas. Freud (2011) alerta, quando

explana sobre a Psicologia de Massas, que para fazer parte de uma massa, é necessario abrir
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mao das ideias préprias e agir de forma semelhante e coerente aquilo que vem sendo praticado
pelo grupo.

Sob essa perspectiva, a influéncia exercida pelas plataformas digitais ultrapassa a
simples circulacdo de conteudos, alcancando processos de construcdao da subjetividade e
formacdo da vontade individual. A constante exposicdo a padrdes coletivos de
comportamento tende a reduzir espacos de autonomia critica dos usudrios, intensificando
formas contemporaneas de conformacdo social mediadas por mecanismos tecnologicos e
algoritmicos.

Isso implica em diversos contextos na vida do sujeito, inclusive emocionais, pois a

busca pelo comportamento ou atitude ideal de acordo com o que a massa pede, nunca cessa. E

uma busca infinita e de insatisfacdo, desencadeando iniimeros disttrbios psicol6gicos.

4. TIKTOK E A SOCIEDADE LIQUIDO-MODERNA: O QUE HA EM COMUM

“O tempo instantaneo e sem substancia do mundo do software é também um tempo
sem consequéncias. "Instantaneidade" significa realizacdao imediata, "no ato" - mas também
exaustdo e desaparecimento do interesse”. O desinteresse descrito por Bauman (2021, p.150)
refere-se a construcao de relacdes so6lidas por parte da atual sociedade, e ao reconhecer tal
potencial, é justamente o “tempo instantaneo” e “imediato” que o TikTok busca proporcionar
aos seus usudrios, dentro da dinamica ritmica de consumo que a rede social proporciona.

Ainda sobre o tempo, Bauman reforca a capacidade transformadora da condigdo

“instantanea” para com os valores e habitos humanos:

A nova instantaneidade do tempo muda radicalmente a modalidade do convivio
humano - e mais conspicuamente o0 modo como os humanos cuidam (ou ndo cuidam,
se for o caso) de seus afazeres coletivos, ou antes 0 modo como transformam (ou
ndo transformam, se for o caso) certas questdes em questdes coletivas (BAUMAN,
2021 p.160)
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Mas se engana quem acredita que todas as redes sociais tém esse carater imediato,
pois, como Orgaz menciona: "Vocé pode assistir algo por cinco minutos no YouTube sem
tocar na tela. Se for Netflix, vocé pode assistir por meia hora sem fazer nada” (BBC BRASIL

NEWS, 2020), mas o mesmo ndo acontece com o TikTok:

No TikTok, vocé interage constantemente com o aplicativo e, mesmo que nao o
faca, também estd dando informagdes. Se vocé nao fizer nada, significa que parou
em um video e o esta assistindo. E um indicador muito forte de que o que vocé vé
parece interessante para vocé (BBC BRASIL NEWS, 2020)

Essa interatividade gera no usuario a impressao de que ele é peca central, uma vez que
lhe permite personalizar sua experiéncia na rede. No entanto, o efeito é justamente o
contrario. Apesar de haver certo manuseio da experiéncia individual, o que tal rede busca é,
de fato, nichar as pessoas e padronizar os interesses dos respectivos componentes por meio da
manipulacdo das informagdes que chegam aqueles membros.

Logo, tendo em vista que a modernidade liquida transforma o sujeito em consumidor,
um processo que apaga sua subjetividade e busca inseri-lo em uma cadeia de consumo
pautada por aquilo que é visto pelo mercado como adequado para o momento, sempre
fundado no capital. E possivel notar como essa rede social especifica - o TikTok - proporciona
acesso imediato aos consumidores, tornando-se uma excelente ferramenta para padronizar o
desejo.

Nesse contexto, a atuacdo das plataformas digitais ndo se limita a intermediacdo
tecnoldgica de contetidos, passando também a exercer relevante influéncia sobre a formacao
de preferéncias, habitos e comportamentos de consumo. A dinamica algoritmica do TikTok
evidencia como a economia da atencao transforma a permanéncia do usudrio em ativo
econdmico valioso, permitindo que dados comportamentais sejam utilizados para maximizar
engajamento, direcionar interesses e estimular praticas de consumo cada vez mais rapidas,

impulsivas e padronizadas.
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Nesse sentido, a existéncia de influenciadores digitais se mostra como sustento a
liquidez, uma vez que cabe a eles a alimentacdo de desejos de consumo aos consumidores de
seu contetdo.

Por esse motivo, inclusive, as transformacoes do poder na sociedade liquido-moderna
acabam perpassando pelas redes sociais, e o TikTok é excelente exemplo disso. Se por um
lado na sociedade solida o poder era visto sob uma otica foucaultiana, em que saber é poder,
ou numa logica marxista, em que ter é poder, na sociedade liquido-moderna acrescenta-se o
poder de influenciar.

Nesse cendrio, as plataformas digitais passam a ocupar posicdo relevante na estrutura
contemporanea de poder social, especialmente em razdo da capacidade de influenciar
comportamentos, direcionar fluxos de informacdo e modular praticas de consumo em larga
escala. A légica algoritmica deixa de operar apenas como ferramenta tecnolégica, assumindo
funcdo de mediacao das relacdes sociais e condicionamento das experiéncias individuais no
ambiente digital.

Evidentemente, ndo ha um desligamento das éticas anteriormente mencionadas, ja que
o capital segue como sustentaculo do modo de producao e, ademais, o conhecimento
(especialmente das técnicas de influéncia) também é uma visdo importante. Elas, porém,

isoladamente, ndo se sustentam.
5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar o TikTok a partir da perspectiva da
modernidade liquida, investigando de que maneira os mecanismos de funcionamento da
plataforma influenciam padrdes de comportamento, relacdes de consumo e formas
contemporaneas de sociabilidade. A partir da analise desenvolvida, constatou-se que as
transformacgoes tecnoldgicas associadas as plataformas digitais intensificam caracteristicas

centrais da sociedade liquido-moderna descrita por Zygmunt Bauman, especialmente a
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volatilidade das relacdes sociais, a instantaneidade das experiéncias e a crescente centralidade
do consumo na organizacdo da vida contemporanea.

Verificou-se que as plataformas digitais contemporaneas operam ndo apenas COmo
instrumentos de entretenimento ou comunicagdo, mas como mecanismos de padronizacao
comportamental e inducdo de consumo, influenciando diretamente praticas sociais, padrées de
pertencimento e processos de formacdo da subjetividade. Nesse contexto, o TikTok destaca-se
pela utilizacdo de dinamicas algoritmicas voltadas a retencdao continua da atengdo dos
usuarios, mediante circulacdo acelerada de conteudos curtos, personalizados e altamente
interativos, favorecendo formas de engajamento marcadas pela repeticao, superficialidade e
imediatismo.

A pesquisa também demonstrou que a légica de funcionamento dessas plataformas
esta diretamente relacionada a intensificacdo de vulnerabilidades sociais e informacionais
tipicas da sociedade digital contemporanea. A constante exposicdo a tendéncias, padroes
estéticos e mecanismos de validacdo coletiva contribui para processos de homogeneizacao
comportamental e fortalecimento de praticas consumistas orientadas pela busca incessante de
pertencimento e reconhecimento social. Sob essa perspectiva, o individuo passa
gradativamente a ocupar posicdo simultanea de consumidor e mercadoria dentro das
dindmicas economicas estruturadas pelas plataformas digitais.

Além disso, observou-se que as relacdes estabelecidas no ambiente virtual produzem
impactos que ultrapassam o campo tecnologico, alcancando dimensdes sociais, culturais e
juridicas relacionadas a protecdo do consumidor digital e as novas formas de exercicio de
poder na contemporaneidade. As plataformas digitais, ao condicionarem fluxos de
informacao, preferéncias e comportamentos por meio de mecanismos algoritmicos pouco
transparentes, evidenciam a existéncia de significativa assimetria informacional entre usuarios
e empresas de tecnologia, ampliando processos de vulnerabilizacdo no ambiente digital.

Nesse cenario, a Sociologia Juridica revela-se importante instrumento teérico para
compreender como as transformagdes promovidas pelas plataformas digitais desafiam

modelos tradicionais de regulacdo social e juridica. As dindmicas de influéncia algoritmica,
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captura da atencao e direcionamento comportamental demonstram que 0s mecanismos
classicos de protecdo juridica enfrentam dificuldades para acompanhar a velocidade das
transformacgoes tecnoldgicas contemporaneas, exigindo novas formas de interpretagao das
vulnerabilidades produzidas no ambiente digital.

Conclui-se, portanto, que o TikTok representa expressao significativa das dindmicas
sociais caracteristicas da modernidade liquida, na medida em que potencializa relacGes
marcadas pela instantaneidade, fluidez, superficialidade e consumo continuo. Mais do que
simples ferramenta de entretenimento, a plataforma atua como espaco de reproducdo de
praticas econOmicas e sociais estruturadas pela légica da atencdo, da influéncia e da
padronizacdo comportamental, evidenciando os desafios contemporaneos impostos as
relacdes sociais, ao consumo digital e a propria protecdo juridica dos individuos na sociedade

tecnologica.
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