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RESUMO

Esta pesquisa objetiva analisar os desafios da Gestdo Democratica na educacgao publica brasileira, com
enfoque nas possibilidades de ampliacdo da participacdo dos sujeitos nos processos decisérios da
escola por meio das midias digitais. De natureza qualitativa, o estudo apresenta uma abordagem
tedrica fundamentada na andlise critica da producdo cientifica e de referenciais que discutem a gestao
democratica da educacdo, articulando-se aos pressupostos do Projeto de Pesquisa em desenvolvimento
no mestrado. A investigacdo dialoga com autores como Freitas (2018), que analisa a reforma
empresarial da educacdo e os impactos da légica gerencial no campo educacional; Souza (2021), ao
destacar a participacdo como elemento estruturante da gestdo democratica; e Paro (1991; 2023), cuja
defesa da democratizagdo da escola puiblica fundamenta as reflexdes sobre participacdo, transparéncia
e controle social. As discussdes organizam-se em sete eixos analiticos: (1) a Reforma Empresarial da
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Educacdo e a Nova Gestdao Publica; (2) a Gestdo Democratica na legislacdo educacional; (3) os
modelos de escolha de diretores escolares; (4) a Meta 19 do Plano Nacional de Educacdo; (5)
democratizacdo, género e inclusdo; (6) meritocracia e distribuicdo de recursos; e (7) o novo tempo
para o capital e a gestdo escolar. Os resultados evidenciam que, embora a gestdo democratica esteja
prevista nos marcos legais da educacdo brasileira, sua efetivacdo ainda enfrenta desafios relacionados
as relacdes de poder, aos processos de provimento da direcdo escolar, ao clientelismo politico e as
praticas gerencialistas. Conclui-se que as midias digitais, quando utilizadas de forma critica, ética e
intencional, podem fortalecer os processos participativos, ampliar a transparéncia institucional e
favorecer o didlogo entre escola e comunidade, contribuindo para a construcdo coletiva das decisées
escolares.

Palavras-chave: Gestdo democratica. Participacdo escolar. Midias digitais. Gestdo educacional.
Politicas publicas educacionais.

ABSTRACT

This research aims to analyze the challenges of democratic management in Brazilian public education,
focusing on possibilities for expanding stakeholder participation in school decision-making processes
through digital media. Qualitative in nature, the study presents a theoretical approach grounded in a
critical analysis of scholarly literature and frameworks discussing democratic management in
education, aligning with the premises of the research project being developed during the master's
program. The investigation engages with authors such as Freitas (2018), who analyzes the corporate
reform of education and the impacts of managerial logic on the educational field; Souza (2021), who
highlights participation as a structural element of democratic management; and Paro (1991; 2023),
whose advocacy for the democratization of public schools underpins reflections on participation,
transparency, and social oversight. The discussions are organized into seven analytical axes: (1) the
Corporate Reform of Education and New Public Management; (2) democratic management in
educational legislation; (3) models for selecting school principals; (4) Target 19 of the National
Education Plan; (5) democratization, gender, and inclusion; (6) meritocracy and resource distribution;
and (7) the new era for capital and school management. The results show that, although democratic
management is enshrined in the legal frameworks of Brazilian education, its implementation still faces
challenges related to power dynamics, the processes for appointing school principals, political
clientelism, and managerialist practices. The study concludes that digital media, when used critically,
ethically, and intentionally, can strengthen participatory processes, enhance institutional transparency,
and foster dialogue between the school and the community, thereby contributing to the collective
construction of school decisions.

Keywords: Democratic management. School participation. Digital media. Educational management.
Public education policies.

1. INTRODUCAO

A gestdo escolar democratica constitui-se como um dos pilares fundamentais das

politicas educacionais brasileiras, particularmente apés a promulgacao da Lei n° 9.394, de 20
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de dezembro de 1996, que instituiu as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB). Essa
legislacdo estabelece, em seu artigo 3° inciso VIII, a gestdo democratica do ensino publico
como um dos principios estruturantes da educagao, reforcando a participagao da comunidade
escolar nos processos decisorios. Como destaca Militao (2019), sobre a necessidade de termos

uma gestao que possa evitar erros passados:

O modelo técnico-cientifico de gestdo escolar fundamenta-se na hierarquia de
funcdes, na centralizacdo das decisbes, nas regras e nos procedimentos
administrativos, dando mais énfase as tarefas do que as pessoas. Trata-se de um
modelo que valoriza o poder e a autoridade (exercidos unilateralmente) e enfatiza
relacoes de subordinagdo, retirando (ou diminuindo nelas) a faculdade de pensar e
decidir sobre seu trabalho. As escolas que operam com o modelo técnico-cientifico de
gestdo escolar, via de regra, apresentam: decisdes centralizadas no diretor (tinico
responsavel pelo éxito das agdes do grupo sob seu comando); baixo grau de
participacdo das pessoas (professores, alunos, funcionarios, pais); falta de espirito de
equipe; auséncia de trabalho coletivo; entre outras caracteristicas. (MILITAO, 2019,

p.3)

Em contraposicdo ao modelo técnico-cientifico de gestdo escolar, caracterizado pela
centralizacdo das decisoes, pela hierarquia de funcdes e pela reduzida participacdo da
comunidade escolar, a Constituicdo Federal de 1988 representou um importante marco legal
para a educacdo brasileira ao instituir a Gestdao Democratica como um dos principios do
ensino publico.

Em seu artigo 206, a CF estabelece a gestdo democratica do ensino ptblico, criando
bases para a participacdo da comunidade escolar nos processos decisérios e fortalecendo
principios como equidade, transparéncia e corresponsabilidade na administracdo das
instituicdes de ensino. Dessa forma, a Constituicdo de 1988 constitui um avanco significativo
na consolidacdo de uma educacdo publica orientada por valores democraticos e pela
participacdo coletiva.

Entretanto, a concretizacdo da gestdao democratica nas escolas publicas brasileiras
enfrenta desafios consideraveis: resisténcias as praticas participativas, concentracdo das

decisdes em poucos atores e fragilidade dos colegiados escolares. Tais desafios revelam o
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distanciamento entre o que preconiza a lei e o que efetivamente ocorre nas unidades escolares,
demandando novas estratégias para tornar a participacdo mais substantiva e significativa.

Félix e Schefer (2022) observam que a gestdo democratica tem sido implementada de
formas desiguais nas redes publicas de ensino, resultando em acdes pedagdgicas fragilizadas
e, muitas vezes, superficiais. As autoras destacam ainda que, embora as leis, decretos e
resolucdes brasileiras sejam '"relativamente avancados na formulacao de dispositivos
participativos", sua aplicacdo pratica no cotidiano escolar revela profundas contradigoes.
Entre elas, destacam-se a auséncia de uma cultura democratica consolidada, a permanéncia de
estruturas hierarquizadas e a reducao da participacdo a um carater meramente consultivo.

Nesse contexto, torna-se necessario fortalecer a efetivacdo da Gestdo Democratica nas
escolas, uma vez que ela depende de condicdes politicas, estruturais e culturais que
extrapolam a mera previsdao normativa, exigindo um movimento continuo de formacdo e
fortalecimento dos sujeitos escolares (FELIX; SCHEFER, 2022). S6 assim serd possivel
alcancar uma escola publica de qualidade, pautada na participacdo coletiva e na
corresponsabilidade de toda a comunidade.

Nessa perspectiva, Militdo e Militdao (2019), ao discutirem a concep¢ao democratico-
participativa da gestdo escolar com base em Libaneo, afirmam que "a concep¢do democratico-
participativa parte do pressuposto de que a escola ndo é uma estrutura totalmente objetiva,
neutra e independente das pessoas” (MILITAO; MILITAO, 2019). Assim, compreende-se que
a construcdo de uma gestdo democratica depende do envolvimento ativo de gestores,
professores, estudantes, funcionarios e familias nos processos de tomada de decisdo e na
organizacgao da vida escolar.

No contexto contemporaneo, marcado pela expansdo acelerada das tecnologias digitais
e pela presenca cada vez mais constante das midias sociais no cotidiano das pessoas, emergem
novas possibilidades para fortalecer os vinculos entre escola, familia e sociedade. Este artigo
parte da compreensdao de que a gestdo educacional ndo se restringe aos aspectos meramente
administrativos, pois envolve processos pedagdgicos e curriculares, considerando praticas

inclusivas e o compromisso com a formacao cidada. Nessa perspectiva, o uso educativo das
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midias sociais na escola pode constituir-se como dispositivo pedagogico capaz de fomentar
praticas inclusivas e democraticas.

As midias digitais apresentam-se como ferramentas potenciais para ampliar os canais
de comunicacdo e engajamento da comunidade escolar. Plataformas como WhatsApp,
Instagram e Google Forms tém sido utilizadas por algumas escolas para divulgar
informacoes, acolher demandas, organizar eventos e promover debates. Quando utilizadas
com intencionalidade pedagogica clara, essas tecnologias contribuem para a construgdo de
uma cultura de participacdo ativa, rompendo com a logica verticalizada da gestdo tradicional e
promovendo uma escuta mais horizontal e dialogica.

Porém é necessario destacar o que diz a LDB n 9.394/96, quando diz que a elaboracao
e posterior execucdo de uma proposta pedagégica ou proprio Projeto Politico-Pedagégico
(PPP) é uma das principais atribui¢oes da escola, e essa proposta deve estar contida nesses
documentos devendo a gestdo esta atenta a essas finalidades. A proposta pedagégica e o PPP
sdo o norte da escola, definindo os caminhos a serem seguidos juntamente com a comunidade.

A andlise aqui desenvolvida constroi-se a partir dos pressupostos teéricos discutidos
na disciplina Gestdo Educacional e Escolar: Fundamentos, Processos e Prdticas[1], em
dialogo com um projeto de mestrado intitulado "Democracia digital: o uso das midias sociais
como ferramenta na gestdo escolar participativa e democratica em uma escola publica". O
objetivo central é compreender como os temas fundamentais da disciplina — em particular a
reforma empresarial da educacdo — oferecem subsidios para analisar os desafios
contemporaneos da gestdao escolar e as tensoes que emergem entre participacao democratica e
racionalidade gerencial.

Nesse contexto analitico, sete eixos tematicos estruturam este estudo: (1) A Reforma
Empresarial da Educacao e a Nova Gestdao Publica; (2) Gestdo Democratica na Legislacao
Educacional; (3) Modelos de Escolha de Diretores Escolares; (4) A Meta 19 do Plano
Nacional de Educacdo; (5) Democratizagdao, Género e Inclusdo; (6) Meritocracia e

Distribuicao de Recursos; (7) O Novo Tempo para o Capital e a Gestdo Escolar. Esses
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enfoques aprofundam a compreensdao das multiplas dimensdes que atravessam a gestdo
educacional no pais.

Todos esses eixos se alinham para fundamentar praticas gestoras mais inclusivas,
transparentes e participativas, especialmente quando mediadas pelas tecnologias digitais, que
se apresentam como ferramentas capazes de ampliar a comunicacao, democratizar processos
decisérios e fortalecer o exercicio da cidadania no ambiente escolar.

A pesquisa é de natureza qualitativa, com abordagem tedrica sustentada pela andlise
critica de textos trabalhados na disciplina e de outros autores que aprofundam os estudos
sobre gestdo democratica. Articula-se aos pressupostos do Projeto de Pesquisa em
desenvolvimento no mestrado, dialogando com referenciais como Freitas (2018), que analisa
a reforma empresarial da educacao; Souza (2021), que destaca a participacdo como elemento
estruturante; e Paro (1991; 2023), cuja defesa da gestdo democratica como principio
estruturante orienta reflexao sobre participacdo, transparéncia e controle social.

Compreendemos que as midias sociais, quando empregadas com intencionalidade
pedagbgica e ética, possuem potencial para transformar a cultura escolar, ampliando o
engajamento da comunidade e consolidando praticas de gestao mais horizontais, participativas
e inclusivas.

O presente artigo organiza-se em mais trés secoes, além desta introdugdo: iniciamos
com a fundamentacdo tedrica, abordando a gestdo democratica na educacdo publica e os sete
eixos para pensar a participacdo em tempos digitais; na sequéncia apresentamos os resultados
e discussdo, analisando as tensdes e potencialidades identificadas; e em seguida as

consideragoes finais, sintetizando as contribuicdes da pesquisa.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A gestdo escolar democratica constitui campo complexo de analise por esta
fundamentada em dimensdes legais, politicas e pedagogicas da educagdo publica. Este modelo

de Gestdo articula-se aos principios de participacdo coletiva, de autonomia e da
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corresponsabilidade, compreendida como um compromisso coletivo na criacao das condicoes
necessarias para a efetivacao das agoes educativas.

Nessa direcdo, a Gestao Democratica materializa-se em processos coletivos que
envolvem todos os sujeitos da comunidade escolar visando a construcao de praticas
educativas mais inclusivas e emancipadoras, como orienta a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional n° 9.394/1996 (LDB/96) ao estabelecer principios para organizacdo da
educacdo brasileira. Contudo, sua implementacao é atravessada por tensoes entre 0s principios
participativos e as l6gicas gerencialistas, que se intensificaram nas tltimas décadas.

Libaneo (2018) aponta que a gestdo escolar ndao pode ser reduzida a praticas
meramente administrativas, pois envolve questdoes pedagogicas, politicas e culturais que
devem ser consideradas na elaboracdo do PPP, o qual pressupde uma construcdo coletiva
pelos sujeitos escolares. Essa analise esta de acordo com o que Paro (2023) argumenta quando
se trata de democracia na escola. Para ele, é necessario aproximar as atividades
administrativas das atividades pedagégicas de modo que nem uma e nem outra sejam
excluidas do processo, burocratizadas ou reduzidas a mera reproducao de uma ldgica
gerencialista.

Nessa perspectiva, a gestdo escolar democratica constitui-se como uma pratica
politica, pois, conforme afirma Cury (2007), ela "expressa uma conquista dos movimentos
sociais". Essa concepcdo pressupde a implementacdo de mecanismos que assegurem
efetivamente a participacdo da comunidade escolar, como os conselhos escolares e os
conselhos deliberativos, a eleicao direta de diretores e a construcao coletiva do Projeto
Politico-Pedagogico (PPP).

Para compreender essa articulacdo e as possibilidades de democratizacdo mediadas
pelas midias sociais, torna-se necessario situar essa discussdo no contexto mais amplo das
politicas educacionais brasileiras e das transformac¢des que marcaram a administracdo publica
no pais. Esse panorama permite compreender como os principios da gestdo democratica foram
sendo incorporados as politicas educacionais e quais desafios permanecem para sua efetivagao

no cendrio contemporaneo.
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Nesta secdo, desenvolvemos sete eixos tematicos que estruturam a reflexdao sobre a
gestdo democratica na contemporaneidade, cada um deles abordando dimensdes especificas
do problema investigado e contribuindo para a compreensdo das relagdes entre participagao,

politicas publicas e midias sociais no contexto escolar.

2.1 A Reforma Empresarial da Educacao e a Nova Gestao Publica

A partir dos anos 1990, o Brasil incorporou progressivamente elementos da chamada
Nova Gestdo Publica (NGP), modelo de administragdo estatal inspirado em praticas
empresariais. Esse movimento, impulsionado por organismos internacionais como Banco
Mundial e OCDE, preconizava eficiéncia, produtividade e responsabilizacdo como eixos
centrais da gestdo publica, incluindo a educagao.

Freitas (2018) analisa criticamente esse processo, denominando-o "reforma
empresarial da educagdo". Para o autor, essa reforma ndo se limita a introduzir ferramentas
gerenciais nas escolas, mas representa uma mudanc¢a paradigmadtica profunda: a educacao
passa a ser concebida como servico a ser prestado segundo logica de mercado, com énfase em
resultados mensuraveis, competicao entre instituicoes e responsabilizacao individual de
gestores e professores. Segundo o autor, a reforma empresarial da educacao promove a
incorporacdo de praticas de gestdao proprias do setor privado que serdo desenvolvidas no
sistemas publicos de ensino, o que sustenta uma ldgica do mercado ndao condizente com uma
gestdo democratica.

Essa pratica esta relacionada a um pensamento neoliberal, onde o aluno passa a ser
visto como um cliente de uma empresa que antes era a escola, o que vai reduzir a importancia
da escola publica, diminuindo a sua capacidade de produzir principios de cidadania e
democracia. A penetracdo desse neoliberalismo educacional evidencia que a disputa pela
gestdo democrética é, antes de tudo, uma disputa pela prépria finalidade da escola: formar
sujeitos criticos e autonomos ou produzir resultados quantificaveis e mensuraveis.

A implementacao dessa légica nas escolas publicas gerou consequéncias

significativas. De um lado, trouxe maior atencdo a indicadores de desempenho e a
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necessidade de prestacao de contas. De outro, intensificou pressoes sobre profissionais da
educacdo, fragmentou equipes escolares em torno de metas individuais e deslocou o foco da
formacado integral para resultados em avaliagoes padronizadas.

Nesse contexto, a gestdo democratica — que pressupOe deliberacdao coletiva, tempo
para didlogo e priorizacdo de processos sobre resultados — enfrenta contradi¢ées estruturais.
A racionalidade gerencial tende a concentrar decisoes em gestores, reduzindo espacos para
participacdo genuina. As midias sociais, quando utilizadas sob essa logica empresarial,
correm o risco de se tornarem meros canais de comunicagao vertical, transmitindo decisdes ja

tomadas, em vez de dispositivos para construcao coletiva.

2.2 Gestao Democratica na Legislacao Educacional

A legislacdo brasileira estabeleceu marcos importantes para a democratizagdo da
gestdo escolar. A Constituicdo Federal de 1988 e, posteriormente, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB n° 9.394/1996), ao instituirem a gestdo democratica como
principio da educacdo publica, representaram um avango significativo no reconhecimento
desse modelo de gestdo como fundamento da organizacdo escolar.

O artigo 3° inciso VIII da LDB determina que o ensino sera ministrado com base no
principio da "gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislacao dos
sistemas de ensino". Essa previsdo legal abriu caminho para que estados e municipios
regulamentassem mecanismos participativos, como conselhos escolares, grémios estudantis e
assembleias comunitarias.

A gestdo democratica representa um principio constitucional que expressa uma
conquista histérica dos movimentos sociais (Cury, 2007). Segundo Cury (2007, p. 494), "a
gestdo democratica da educacdo é transparéncia e impessoalidade, autonomia e participagao,
lideranca e trabalho coletivo, representatividade e competéncia", expressando um processo de
decisdo fundamentado na participacdo e na deliberacdo publica. Assim, sua concretizacao
exige ndo apenas o respaldo legal, mas também a criacdo de condicdes institucionais que

assegurem a participacdo efetiva da comunidade escolar nos processos de decisdo, uma vez
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que, os desafios da gestdo democratica ndo se restringem a existéncia de dispositivos legais,
mas concentram-se, sobretudo, na efetivacdo dos principios constitucionais no cotidiano das
escolas (Militdo e Militao, 2018).

Para Paro (2023) a gestdo democratica exige, além de marcos normativos, uma
transformacao cultural profunda nas escolas, envolvendo formacao continuada, redistribuicao
de poder e compromisso genuino com a participagdo. Para o autor, a democracia na escola
ndo é um fim em si, mas um meio para a formacdo de cidaddos capazes de exercer direitos e
responsabilidades em uma sociedade democratica.

A participacao ndo pode ser reduzida a consultas ocasionais ou a votagGes formais
(Souza, 2021). Trata-se de um processo continuo de envolvimento da comunidade escolar nos
ciclos de planejamento, execucdo e avaliacdo das acdes desenvolvidas pela escola. Nesse
contexto, as tecnologias digitais ocupam um lugar de destaque, pois podem ampliar as
possibilidades de participacdo, tornando os processos de dialogo e de tomada de decisdao
menos dependentes da presenca fisica e mais acessiveis aos diferentes segmentos da
comunidade escolar.

Félix e Schefer (2022, p. 9) destacam que "a gestdao democratica ndo se realiza por
decreto". Essa afirmacdo evidencia que a existéncia de dispositivos legais, por si sO, nao
garante a efetivacio da gestdo democrética. E necessario compreender e enfrentar as barreiras
culturais, politicas e institucionais presentes no contexto educacional, que ainda limitam a
participacdo dos diferentes sujeitos na vida escolar.

Nesse sentido, uma andlise critica da legislacdo revela a permanéncia de conflitos
estruturais e de praticas autoritarias que dificultam a concretizacdo dos principios
democraticos. Para que as mudancas previstas em lei sejam efetivamente alcancadas é
necessario a adogao de praticas de gestdo que promovam a participacdo ativa da comunidade
escolar, assegurando que a gestdao democratica deixe de ser apenas um principio normativo e
se traduza em uma realidade vivenciada no cotidiano das escolas.

No Plano Nacional de Educacdo (PNE) 2014-2024, a Meta 19 estabelecia como

objetivo "assegurar condi¢Oes, no prazo de dois anos, para a efetivacdo da gestdo democrética
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da educacdo, associada a critérios técnicos de mérito e desempenho e a consulta publica a
comunidade escolar, no ambito das escolas publicas" (BRASIL, 2014). Embora representasse
um avango ao reconhecer a gestdo democratica como compromisso da politica educacional, a
redacdo da meta permitiu interpretacoes distintas e, por vezes, contraditorias quanto as formas
de sua implementacao.

Nesse sentido, diferentes autores como Militdo e Perboni (2019) argumentam que a
auséncia de uma definicdo mais precisa sobre o conceito de gestao democratica abriu espaco
para que mecanismos de consulta fossem apresentados como participacdo efetiva, sem que
houvesse, necessariamente, compartilhamento do poder decisorio no interior das escolas. Essa
compreensdo evidencia que a escola permanece como um espaco de disputas politicas, no
qual diferentes projetos de educacdo coexistem e, muitas vezes, reproduzem praticas
centralizadoras sob o discurso da participacao.

O novo Plano Nacional de Educagado (2026-2036) promove uma mudanca importante
nessa abordagem ao estabelecer, entre seus objetivos, a necessidade de "consolidar a gestdo
democratica do ensino publico” (BRASIL, 2026). Diferentemente do plano anterior, a gestdo
democratica deixa de figurar apenas como uma meta especifica e passa a constituir um
principio estruturante da politica educacional nacional. Além disso, o novo PNE reforca a
participacdo da comunidade educacional e da sociedade civil na elaboracdo e no
acompanhamento dos planos estaduais e municipais de educacgdo, inclusive por meios
virtuais, ampliando o reconhecimento da participacao social como elemento permanente da
governanga educacional.

Entretanto, a alteracdao normativa, por si so, ndo elimina os desafios historicamente
apontados pela literatura. A consolidacao da gestdo democratica continua condicionada a
criacdo de mecanismos institucionais que garantam a participacao efetiva da comunidade
escolar nos processos de planejamento, deliberacdo, execucdao e avaliacdo das politicas
educacionais, evitando que a democracia permaneca apenas como um principio formal

previsto na legislacao.
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Nessa mesma perspectiva, Saviani (2013) aponta que durante toda a histéria da
educacdo brasileira a legislacao reflete disputas relacionadas a diferentes projetos politicos, e
contradi¢cOes entre interesses publicos e privados. Essa analise do autor confirma que a gestao
democratica apresentada na LDB n° 9.394/96, ainda ndo representa consonancia com o
interesse de todos os campos politicos, mas apresenta o resultado de um operante estado de
tensdo que resulta em modificacdes de projetos educacionais.

Analisar essas possibilidades constitui um passo fundamental para o entendimento de
que hd a necessidade de transformar o discurso meramente legalista em praxis, entendida
como uma pratica que reflete a profundidade do discurso e assegura o direito subjetivo a
educacdo de qualidade, bem como o direito de criticar, participar, sugerir e construir
coletivamente.

Assim, o uso de ferramentas digitais pode contribuir para a efetivacdo dos principios
previstos na legislacdo educacional, ampliando as possibilidades de participacdo da
comunidade escolar nos processos de gestdo. Ao favorecer espagos de dialogo, consulta e
deliberacdao por meio de grupos e plataformas digitais, essas tecnologias possibilitam que
diferentes sujeitos expressem suas opinides, apresentem sugestdes e acompanhem as decisdes
da escola.

Elas (midias digitais) permitem interligar pessoas que, por diferentes motivos, nao
conseguem estar presentes fisicamente nas reunides e espacos coletivos de discussdo, mas
que, por meio de dispositivos como o celular, podem acompanhar os debates, contribuir com
suas ideias e participar dos processos decisérios. Desse modo, as midias digitais configuram-
se como instrumentos capazes de fortalecer a gestdo democratica, tornando a participacdo
mais continua, acessivel e integrada ao cotidiano escolar.

Nesse contexto, a ampliacdo das possibilidades de participacdo proporcionada pelas
midias digitais pode contribuir também para o desenvolvimento de uma consciéncia critica da
comunidade escolar acerca dos processos de escolha dos diretores, fortalecendo o dialogo
entre pais, estudantes, professores e demais segmentos da escola. Ao ampliar o alcance das

discussoes e favorecer a circulacao de informagoes, essas ferramentas podem estimular uma
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participacdo mais consciente e coletiva nos debates relacionados a lideranca escolar e aos

caminhos que a institui¢do pretende construir.
2.3 Modelos de Escolha de Diretores Escolares

A forma como se escolhem os gestores escolares reflete e condiciona o tipo de gestao
que sera exercida. Historicamente, o Brasil conheceu diferentes modelos: indicagdo politica,
concurso publico, eleicdo democratica e selecao meritocratica.

Cada modelo carrega implicacOes distintas para a democracia escolar. A indicacao
politica, ainda presente em algumas redes, tende a reproduzir relacdes clientelistas e
subordinacdo da escola a interesses externos. O concurso publico, embora garanta selecao por
mérito técnico, ndo necessariamente produz gestores comprometidos com a participacao
democratica. A eleicdo democratica, adotada em varias redes publicas, pressupde que a
comunidade escolar escolha seu gestor, fortalecendo a legitimidade e responsabilidade. A
selecdo meritocratica, inspirada em modelos gerencialistas, privilegia indicadores de
desempenho, mas pode reforcar l6gicas competitivas.

Embora Dourado (2016) destaque que nenhum modelo de escolha, isoladamente, seja
capaz de assegurar uma gestdao democratica, é necessario considerar que determinados
mecanismos apresentam maior potencial de aproximagdo com os principios democraticos.
Nesse sentido, a eleicao de diretores escolares, defendida por Paro (2011) em sua andlise
critica da estrutura da escola, constitui-se como uma possibilidade mais coerente com a
democratizacdo das relagOes escolares, pois amplia as condicdes para que a comunidade
participe da definicdo dos sujeitos que ocupardo espacos de lideranca e representacao.

Para Paro, a forma de provimento do cargo de diretor ndo deve ser compreendida
como um elemento suficiente para garantir a democracia, mas como uma dimensao
importante do processo de constru¢do de uma escola democratica. A elei¢do, ao contrario de
modelos baseados exclusivamente na indicacdo ou nomeacao, possibilita uma relacdo mais

direta entre dirigente e comunidade escolar, favorecendo maior compromisso com o0s
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interesses coletivos e reduzindo praticas de concentragdao de poder. Assim, ainda que um
diretor eleito possa reproduzir praticas autoritarias, o processo eleitoral apresenta maior
legitimidade democréatica ao possibilitar a participacdo dos sujeitos escolares na escolha
daqueles que conduzirdo a gestdo da instituicao.

As midias sociais adquirem relevancia nesse contexto ao possibilitar que comunidades
escolares se organizem para pressionar por modelos mais democraticos de selecao de gestores
e para acompanhar, de forma mais continua e transparente, as acOes dos gestores em

exercicio.
2.4 A Meta 19 do Plano Nacional de Educacao

O Plano Nacional de Educacao (PNE), aprovado pela Lei n° 13.005/2014, estabeleceu
vinte metas para a educacao brasileira até 2024. A Meta 19 refere-se especificamente a gestao
democratica: "assegurar condicOes, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivacdo da gestdo
democratica da educagdo, associada a critérios técnicos de mérito e desempenho e a consulta
ptblica a comunidade escolar, no ambito das escolas publicas, prevendo recursos e apoio
técnico da Unido para tanto".

Essa meta sintetiza as tensdes que atravessam a gestdao educacional contemporanea: a
necessidade de conciliar democracia participativa com critérios técnicos e de desempenho.
Para alguns analistas, essa combinacdo é possivel e desejavel, garantindo que a participacao
seja informada e que decisdes considerem evidéncias. Para outros, representa uma
contradi¢do: a énfase em mérito e desempenho pode subordinar a participacdo democratica a
l6gicas de mercado.

O monitoramento da Meta 19 revelou avancos desiguais entre estados e municipios.
Enquanto algumas redes consolidaram conselhos escolares atuantes e processos eletivos para
diretores, outras mantém praticas indicativas ou meramente consultivas. Essa disparidade
reflete diferencas nas capacidades institucionais, nas prioridades politicas e nas culturas

escolares.
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As midias sociais emergem como ferramentas potenciais para ampliar a transparéncia
sobre o cumprimento dessa meta, permitindo que comunidades escolares monitorem avancos,

compartilhem experiéncias e pressionem por implementacdo efetiva.
2.5 Democratizacdo, Género e Inclusao

A gestdo democratica ndo é neutra em relacdo a género e inclusdo. Historicamente, a
direcdo escolar foi espago predominantemente masculino, apesar de a maioria do magistério
ser feminina. Essa contradicdo revela como estruturas de poder reproduzem desigualdades de
género mesmo em contextos que se pretendem democraticos.

Gomes (2019) analisa como mulheres enfrentam barreiras especificas para acesso a
posicOes de gestdo, incluindo expectativas sociais sobre papéis femininos, dupla jornada de
trabalho e discriminacgao institucional. A autora argumenta que a democratizacdo genuina da
gestdo exige acOes afirmativas, formacao especifica para mulheres e transformacao das
culturas organizacionais escolares.

Inclusdo, por sua vez, refere-se ndo apenas a pessoas com deficiéncia, mas a grupos
historicamente = marginalizados:  comunidades  periféricas, populacdes indigenas,
afrodescendentes, LGBTQIAPN+. Uma gestdo verdadeiramente democratica deve criar
condicOGes para que esses grupos participem ativamente nas decisoes escolares, tendo suas
vozes ouvidas e suas demandas consideradas.

As midias sociais apresentam potencial para ampliar inclusao ao reduzir barreiras de
acesso (presenca fisica em reunides), permitir participacdo assincrona e criar espacos onde
grupos minoritarios possam se organizar e viabilizar suas demandas. Contudo, também
reproduzem exclusdes quando ndao ha garantias de acesso a tecnologia, conectividade ou

letramento digital.
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2.6 Meritocracia e Distribuicao de Recursos

A meritocracia — ideia de que posicdes e recursos devem ser distribuidos conforme
desempenho individual — tornou-se central nas politicas educacionais brasileiras das ultimas
décadas. Programas de bonificacdo de professores, escolas e gestores baseados em resultados
de avaliacOes padronizadas exemplificam essa logica.

Entretanto, criticos argumentam que a meritocracia mascara desigualdades estruturais.
Escolas em contextos privilegiados tendem a obter melhores resultados em avaliagdes, nao
necessariamente porque seus professores sejam mais competentes, mas porque seus alunos
chegam a escola com maiores capitais cultural e social. Distribuir recursos conforme
desempenho reforca, assim, desigualdades preexistentes.

Rawls (1997) oferece perspectiva alternativa através do "principio da diferenga":
desigualdades sdo justas apenas se beneficiam os menos favorecidos. Aplicado a educacdo,
isso significa que recursos devem ser distribuidos de forma a reduzir disparidades, ndo para
premiar os que ja estdo em vantagem.

Uma gestdo democratica atenta a essas questdes deve questionar ldgicas
meritocraticas, promover debates publicos sobre critérios de distribuicdo de recursos e buscar
garantir equidade. As midias sociais podem servir como espacos para esses debates,
permitindo que comunidades escolares, especialmente as periféricas, visibilizem suas

demandas por recursos e questionem critérios de alocacao.
2.7 O Novo Tempo para o Capital e a Gestao Escolar

Vivemos num periodo marcado por transformagdes aceleradas do capitalismo:
financeirizacdo da economia, precarizacdo do trabalho, expansdo de plataformas digitais e
concentragdo de poder em grandes corporagOes tecnolégicas. Essas transformacoes

reverberam na educacao.
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A educacdo é cada vez mais vista como mercado potencial. Empresas de tecnologia
educacional, plataformas de ensino online e startups de edtech disputam espaco nas escolas
publicas, oferecendo solucdes que prometem eficiéncia e inovagdo. Nesse contexto, a gestdo
escolar é pressionada a adotar logicas empresariais, a utilizar tecnologias proprietarias e a
mensurar tudo o que é possivel.

Zuboff (2019) analisa como plataformas digitais funcionam como instrumentos de
"capitalismo de vigilancia", coletando dados sobre usudarios para fins de lucro e controle.
Aplicado a educagdo, isso significa que quando escolas utilizam plataformas comerciais de
midias sociais ou ferramentas educacionais proprietarias, estdo potencialmente expondo dados
de alunos e familias a l6gicas de exploracdo comercial.

Uma gestao democratica critica deve questionar essas pressdes, buscar alternativas
abertas e comunitarias, e manter a educagdo como bem publico, ndo como mercadoria. As
midias sociais, quando utilizadas de forma critica e com protecdo de dados, podem fortalecer
essa resisténcia, criando espacos de organizacao coletiva fora da légica de plataformas

comerciais.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise desenvolvida ao longo dos sete eixos tematicos evidencia tensoes estruturais
que atravessam a implementacdo da gestdo democratica nas escolas publicas brasileiras.
Embora a legislacdo educacional apresente avancos significativos em termos normativos, a
pratica cotidiana ainda revela distanciamento entre o ideal democratico e as condi¢Oes reais de
funcionamento das instituicdes escolares.

A primeira tensdao observada refere-se a presenca crescente da racionalidade gerencial
no campo educacional. Como discutido no Eixo 1, a reforma empresarial introduziu
instrumentos de performatividade, padronizagao e responsabilizacdo que passam a influenciar
diretamente o trabalho de gestores e professores. A centralidade atribuida aos indicadores e

metas desloca o foco da formacdo integral para resultados quantificaveis, reduzindo o espago
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para praticas participativas que demandam tempo, didlogo e construcdo coletiva. Essa logica
gerencial, ao se sobrepor aos principios democraticos, fragiliza os espacos de deliberacao,
transformando-os em procedimentos formais distanciados da vida escolar.

A segunda tensdo diz respeito as ambiguidades presentes nos documentos legais,
especialmente a LDB e a Meta 19 do PNE (Eixos 2 e 4). Ainda que tais documentos
reafirmem o compromisso com a gestao democratica, a auséncia de definicdes operacionais
claras permite interpretacoes divergentes entre estados e municipios. Essa lacuna normativa
abre espaco para praticas tecnocraticas travestidas de participacdo, mantendo estruturas
hierarquicas e limitando o protagonismo da comunidade escolar. Em muitos casos, a
participacdo torna-se consultiva, com decisdes previamente definidas pelos 6rgaos centrais.

A terceira tensdo relaciona-se diretamente aos modelos de escolha de diretores (Eixo
3). A inexisténcia de um padrdao nacional democratico para ocupagdo do cargo permite que
alguns sistemas recorram a processos centralizados ou indicacdes politicas. Tais praticas
enfraquecem a legitimidade da gestao, dificultam o didlogo com a comunidade e restringem a
autonomia escolar. Ainda que a eleicdo direta ndo seja solugcdo isolada, sua auséncia
compromete a base participativa necessaria para que a escola se constitua como espaco
publico de tomada de decisOes coletivas.

A quarta tensdo identificada diz respeito ao uso da meritocracia como critério de
distribuicdo de recursos e valorizacao profissional (Eixo 6). A énfase em resultados,
desconsiderando contextos socioecondmicos, penaliza escolas que atendem populagdes mais
vulneraveis e reforca desigualdades historicas. A meritocracia, ao operar como principio
organizador, contraria a equidade — elemento fundamental da gestdo democratica — e
transforma diferencgas estruturais em supostas falhas individuais ou institucionais.

Diante desse cenario, as midias sociais surgem como alternativa concreta para
revitalizagcdo da participacao democratica. A democracia digital se apresenta ndo apenas como
uso instrumental da tecnologia, mas como estratégia politica capaz de fortalecer processos de

escuta, transparéncia e tomada de decisdo coletiva. Plataformas como WhatsApp, Instagram e
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Google Forms ampliam o acesso a informacdo, possibilitam participacdo assincrona e
favorecem a presenca de grupos frequentemente excluidos dos espacos formais.

Contudo, o potencial democratico dessas ferramentas depende de seu uso orientado
por intencionalidade pedagdgica e compromisso politico. As midias sociais, quando utilizadas
sob logica gerencial, podem reforcar praticas verticalizadas, restritas a transmissdo de
informacgoes e ao controle de tarefas. Mas, quando empregadas como espagos de dialogo,
planejamento e participagdo, tornam-se instrumentos capazes de aproximar familias,
estudantes, professores e gestores.

Essa compreensao fundamenta o projeto de pesquisa “Democracia Digital: o uso das
midias sociais como ferramenta na gestao escolar participativa e democratica em uma escola
publica”. Ao propor o uso ativo e critico das tecnologias digitais, a pesquisa busca fortalecer
uma cultura de participacdo que ultrapasse barreiras geograficas, temporais e institucionais,
ampliando o envolvimento da comunidade nos processos decisorios da escola.

Assim, os resultados e discussoes indicam que, diante dos desafios estruturais que
limitam a democratizacdo escolar, as midias sociais constituem importante potencial de
enfrentamento. Elas ndo substituem os mecanismos tradicionais de gestdao democratica, mas
os complementam, ampliam e tornam mais acessiveis — sobretudo em contextos de periferia,
onde a escola frequentemente desempenha papel central na construcao de cidadania e na
articulacdo comunitaria.

A incorporacdo das midias digitais a gestdo escolar amplia as possibilidades de
efetivacdo dos principios da gestdo democratica, ao favorecer novas formas de comunicacao,
interacdo e participacdo entre gestores, professores, estudantes, familias e comunidade.
Plataformas digitais e redes sociais institucionais, quando utilizadas de forma planejada e
ética, podem fortalecer a transparéncia das acdes da escola, ampliar a circulacdo de
informacgdes e facilitar a construcdo de espacos de didlogo coletivo. Nesse contexto, as
tecnologias digitais deixam de ser apenas instrumentos de comunicacdo e passam a constituir
mecanismos de aproximacao entre a gestdo escolar e a comunidade educativa,

potencializando praticas participativas e colaborativas.
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Conforme Castells (2013), a sociedade contemporanea organiza-se em torno de redes
de informacdo e comunicacao que transformam as formas de interacao social e de
participacdo politica. No ambiente educacional, essa dindmica permite que as midias digitais
sejam utilizadas para divulgar acOes institucionais, realizar consultas a comunidade escolar,
compartilhar decisdes, promover debates e fortalecer o acompanhamento das politicas
pedagogicas. Entretanto, como ressalta Lévy (1999), o potencial democratico das tecnologias
depende da maneira como elas sdo apropriadas pelos sujeitos, ndo sendo suficiente a simples
adocdo de plataformas digitais para garantir processos efetivamente participativos.

Nesse sentido, a utilizacdo das midias sociais na gestao escolar deve estar articulada
aos principios da gestao democratica previstos na Constituicdo Federal de 1988, na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n° 9.394/1996) e na Meta 19 do Plano Nacional
de Educacdo. As ferramentas digitais podem complementar os espacos presenciais de
participacdo, como conselhos escolares, assembleias e reunides pedagdgicas, favorecendo
maior transparéncia administrativa, fortalecimento do controle social e ampliacao do dialogo
entre escola e comunidade. Todavia, é imprescindivel considerar desafios como a exclusdo
digital, a desigualdade de acesso as tecnologias, a necessidade de formagao dos gestores para
0 uso pedagégico e administrativo das midias digitais e os cuidados éticos relacionados a

protecao de dados e a circulagdo de informagoes.
4. CONSIDERACOES FINAIS

As andlises desenvolvidas neste artigo permitiram compreender que a gestao
democratica, embora amplamente reconhecida na legislacdo educacional brasileira como
principio estruturante da escola publica, ainda se concretiza de forma limitada e
profundamente tensionada no cotidiano das instituicoes. O percurso tedrico-metodologico
baseado nos sete eixos tematicos evidenciou que a participacdo escolar, apesar de prevista em

documentos oficiais, continua condicionada por praticas autoritarias, pela influéncia crescente
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da Nova Gestdao Publica (NGP), por légicas meritocraticas excludentes e pela manutencao de
estruturas hierarquicas que dificultam a deliberacao coletiva.

Ao longo da reflexdo, torna-se evidente que a distancia entre o discurso normativo e a
pratica escolar revela um conjunto de desafios que ultrapassa o campo administrativo e
envolve dimensOes politicas, culturais e formativas. A democratizacdo da gestdo, nesse
sentido, ndo pode ser reduzida a existéncia de leis, regulamentos ou 6rgaos colegiados; ela
exige mobilizacdo continua, fortalecimento institucional, formagdo critica dos sujeitos
escolares e compromisso politico com a superacdo de praticas centralizadoras. Essa
constatacao reforca que a democracia na escola ndo é um evento, mas um processo
permanente que depende da participacdao ativa de todos os segmentos da comunidade
educativa.

Os eixos trabalhados mostram que diversos elementos sdo indispensaveis para avancar
rumo a uma gestao verdadeiramente democratica: a escolha transparente e participativa de
diretores, a valorizacdo da diversidade e da inclusdo, o enfrentamento das desigualdades
estruturais, a critica consistente aos mecanismos meritocraticos que distorcem a finalidade da
educacdo e a resisténcia as légicas tecnocraticas que reduzem a complexidade da escola a
indicadores numeéricos. No entanto, tais elementos continuam enfrentando barreiras
significativas, como fragilidade dos conselhos escolares, auséncia de formacdo continuada em
gestdo democratica, baixa representatividade de grupos wvulnerabilizados nos espacos
decisorios e limitacOes materiais que restringem a autonomia das escolas.

Diante desse cendrio, torna-se urgente reinventar e fortalecer os mecanismos de
participacdo. E nesse ponto que emergem as contribuicdes da pesquisa de mestrado intitulada
“Democracia Digital: o uso das midias sociais como ferramenta na gestdo escolar
participativa e democrdtica em uma escola publica”. O estudo aponta que, quando utilizadas
de forma critica, intencional e ética, as midias sociais podem ampliar os canais de escuta,
favorecer a transparéncia, aproximar a escola de sua comunidade e fortalecer praticas

horizontais de gestdo. Mais do que ferramentas tecnoldgicas, elas se tornam espacos de
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diadlogo coletivo, circulacdo de informagoes, mobilizacdo social e construcdao colaborativa de
decisoes.

A democracia digital, nesse sentido, ndo substitui os mecanismos tradicionais de
participacdo, como assembleias, conselhos e reunides. Pelo contrario, ela os complementa,
potencializa e diversifica, tornando-os mais acessiveis e ampliando as possibilidades de
participacdo de sujeitos historicamente silenciados. O uso pedagoégico das tecnologias rompe
com barreiras de tempo, espaco e institucionalidade, aproximando a escola de uma cultura
democratica mais dindmica, plural e inclusiva.

Portanto, compreender e incorporar a democracia digital como dimensdao da gestao
democratica é reconhecer que a escola publica contemporanea precisa articular inovagao
tecnolégica com compromisso social e politico. As midias sociais, quando integradas de
forma responsavel e intencional, podem contribuir para ressignificar o papel da escola,
transformando-a em espaco vivo de participacdo, justica social e formacao cidada.

Por esse viés, reafirma-se que a democratizacdo da gestao escolar depende da
disposicdo dos gestores e da propria instituicdo em promover escuta ativa, didlogo permanente
e construcdao coletiva de sentidos e praticas. A incorporacdo das tecnologias digitais, nesse
cendrio, representa ndo apenas uma possibilidade, mas uma necessidade diante dos desafios
impostos pelo avanco das racionalidades gerenciais e pelas profundas transformagoes sociais
e culturais do tempo presente.

Assim, a pesquisa que fundamenta este artigo reafirma o compromisso com a
construcao de uma escola publica mais justa, critica, participativa e sensivel as desigualdades
historicas. Ao assumir o potencial das midias sociais como instrumentos de participagdo e de
fortalecimento da cidadania, a escola publica se reafirma como territério de resisténcia
democratica e de transformacdo social, enfrentando as pressdes da NGP e reafirmando seu

papel histoérico na formacao de sujeitos autonomos e politicamente ativos.
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